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Informationsschreiben zum Datenschutz und unseren 

Informationspflichten 

1 Wer ist für die Verarbeitung verantwortlich? 

Die verantwortliche Stelle für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen 

Daten ist die: 

Mobiler Pflegedienst PflegeEngel Zeitkreis 

Geschäftsführerin Carmen Lüke 

Bahnhofstr. 30 

21781 Cadenberge 

Telefon: 04777 8088880 

E-Mail: info@pflegeengel-cadenberge.de 

2 Wer kann bei Fragen kontaktiert werden? 

Wenden Sie sich bei Fragen unter der nachstehenden E-Mail-Adresse an unseren betrieblichen 

Datenschutzbeauftragten.  

Herrn Dirk Moltzen 

E-Mail: datenschutz@pflegeengel-cadenberge.de 

3 Zweck der Datenverarbeitung 

Wir können ohne Datenverarbeitung keine Angebote oder Dienstleistungen anbieten. Für folgende 

Zwecke werden Ihre Daten von uns benötigt und verarbeitet. Sollte sich der Zweck ändern, werden wir 

uns vorher eine Genehmigung von Ihnen einholen und Ihre Daten nicht zu anderen Zwecken 

verarbeiten, als mit Ihnen vereinbart wurde oder notwendig ist. 

Zweck der Verarbeitung sind u.a.: 

Bewerbungen, Angebotsanfragen und -erstellungen, Vertragsvorbereitungen und Verträge, 

Arbeitsverträge, Rechnungen, Abrechnungen 

4 Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen 

Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern 

besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet werden.  

Im Falle einer ausdrücklichen Einwilligung in die Übertragung personenbezogener Daten in 

Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung außerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO.  

Sind Ihre Daten zur Vertragserfüllung oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 

erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten, sofern diese zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.  

Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage meines berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO erfolgen. Über die jeweils im Einzelfall einschlägigen Rechtsgrundlagen wird in den 

folgenden Absätzen dieser Erklärung informiert.  

5 Speicherdauer  

Soweit innerhalb dieser Erklärung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde, verbleiben Ihre 

personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck für die Datenverarbeitung entfällt. Wenn Sie ein 

berechtigtes Löschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, 
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werden Ihre Daten gelöscht, sofern wir keine anderen rechtlich zulässigen Gründe für die Speicherung 

Ihrer personenbezogenen Daten habe (z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im 

letztgenannten Fall erfolgt die Löschung nach Fortfall dieser Gründe.  

 

6 Welche Rechte haben Sie als betroffene Person? 

Als betroffene Person haben Sie Rechte, die Sie gegenüber dem Verantwortlichen geltend machen 

können. Diese Betroffenenrechte und weitere Rechte sind im Folgenden näher ausgeführt. 

Auskunftsrecht gem. Art 15 DSGVO:  

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber zu 

verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so hat sie 

ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die im o.g. Artikel im Einzelnen 

aufgeführten Informationen. 

Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO:  

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung sie 

betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger 

personenbezogener Daten zu verlangen. 

Recht auf Löschung (Vergessenwerden) gem. Art 17 DSGVO:  

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass sie betreffende 

personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern einer der in der o.g. Norm im 

Einzelnen aufgeführten Gründe zutrifft. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gem. Art 18 

DSGVO: Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der 

Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der im o.g. Artikel aufgeführten Voraussetzungen gegeben sind. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO: 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschränkung der 

Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die 

Dauer der Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten zu verlangen. Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig 

geschah/geschieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung der Datenverarbeitung 

verlangen. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur 

Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen benötigen, haben Sie das 

Recht, statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verlangen. Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine 

Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht 

feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten eingeschränkt haben, dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer 

Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder 

zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines 

wichtigen öffentlichen Interesses der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet 

werden.  

Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Art 20 DSGVO:  

Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem 

Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem 
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strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und sie hat das Recht, diese Daten 

einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die 

personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern die in der o.g. Norm 

aufgeführten Voraussetzungen gegeben sind. 

Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO:  

Die betroffene Person hat das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, 

jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. 

Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, er kann 

zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und 

Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Recht auf Widerruf bei einer datenschutzrechtlichen Einwilligung:  

Liegt der Datenverarbeitung eine Einwilligung zugrunde, so kann die betroffene Person die 

Einwilligung jederzeit widerrufen. Ab dem Zeitpunkt des Widerrufs werden die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten beim Verantwortlichen beendet. Vor dem Widerruf erfolgte 

Datenverarbeitungen bleiben von dem Widerruf unberührt. 

Beschwerderecht:  

Jede betroffene Person hat unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn die betroffene Person der 

Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO 

verstößt. Die betroffene Person kann dieses Recht bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat 

ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend machen. 

In Niedersachsen ist die zuständige Aufsichtsbehörde: 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 

Prinzenstraße 5 

30159 Hannover 

Telefon: +49(0511) 120 45 00 

Telefax: +49 (0511) 120 45 99 

E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 

7 Empfänger von personenbezogenen Daten  

Im Rahmen unserer Geschäftstätigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen zusammen. 

Dabei ist teilweise auch eine Übermittlung von personenbezogenen Daten an diese externen Stellen 

erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur dann an externe Stellen weiter, wenn dies im 

Rahmen einer Vertragserfüllung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich hierzu verpflichtet sind (z. B. 

Weitergabe von Daten an Steuerbehörden), wenn wir ein berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO an der Weitergabe haben oder wenn eine sonstige Rechtsgrundlage die Datenweitergabe 

erlaubt. Beim Einsatz von Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden 

nur auf Grundlage eines gültigen Vertrags über Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer 

gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag über gemeinsame Verarbeitung geschlossen.  

8 Unsere Datenschutzerklärung 

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklärung des Mobilen Pflegedienstes 

PflegeEngel Zeitkreis. Unsere Datenschutzerklärung finden Sie unter https://www.pflegeengel-

cadenberge/kontakt/datenschutzerklaerung 
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